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1 MEGAFONÍA IP EXIGO 

Los sistemas de megafonía son un elemento necesario para la comunicación de avisos 
de alarma y evacuación por voz. Esa es una tarea en si de misión crítica y Zenitel he 
desarrollado diversos recursos y capacidades para cualificar el sistema Exigo para ello. 
 

1.1 ALTA DISPONIBILIDAD 

El sistema Exigo admite varias funciones de redundancia, lo que permite que incluso un 
solo sistema se vuelva más redundante. Dependiendo de las diferentes demandas que 
puedan tener los proyectos, puede ser necesaria una o más funciones de redundancia. 
 

• Amplificadores de respaldo: Los amplificadores tienen soporte incorporado 
para la conmutación del amplificador de respaldo, donde un amplificador puede 
designarse como respaldo para hasta otros seis amplificadores 
 

 
 

• Controladores redundantes: de forma semejante al servidor ICX, el controlador 
del sistema Exigo ESC-1 también se puede duplicar (hot standby) para garantizar 
el funcionamiento completo del sistema en caso de fallo de un controlador del 
sistema. 
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• Sistema completo A-B: consta de dos sistemas de megafonía completos que 
funcionan juntos como un solo sistema. Ambos sistemas tendrán un controlador 
de sistema y varios amplificadores. Los sistemas A y B deben estar separados 
físicamente. 
 

 

 
 
Para el sistema A-B, es importante tener también redundancia de red entre el sistema A 
y el sistema B. 
 

 
 

1.2 EN 54 

La norma EN54 para sistemas de alarma y detección de incendios especifica los 
requisitos y las pruebas de laboratorio para cada componente del sistema de alarma y 
detección de incendios. Es una norma que define la condición de misión crítica para 
sistemas de megafonía de emergencia. 
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Zenitel he desarrollado el sistema Exigo para cumplir con esa norma en sus diversos 
requerimientos, los principales comentados más abajo. Además, algunos equipos 
también listados se hacen necesarios para cumplir con los requerimientos de 
redundancia y estabilidad de suministro eléctrico.  
 
RECURSOS OPERACIONALES 
 

• Reinicio manual de la condición de alarma por voz 

• Silenciamiento manual de la condición de alarma por voz 

• Salida de condición de alarma por voz 

• Indicación de fallas relacionadas con las zonas de alarma por voz 

• Condición de discapacidad 

• Control manual de alarma por voz 

• Micrófonos de emergencia 
 
CONDICIONES DE SUPERVISIÓN 
 

• Condición de reposo 

• Condición de la alarma de voz 

• Condición de advertencia de fallo 
 
 
 
EQUIPOS ADICIONALES EN 54-16 
 

• Exigo Protección sobretensiones 2x líneas 100V/70V  
 

 
 

• Exigo Protección sobretensiones 3x líneas I/O  
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• Protección sobretensiones - 230VAC 
 

 
• Protección sobretensiones - 48VDC 
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• SPA-REL-V2 
 

 
 
Más información en el siguiente enlace: 
https://exigo.zenitel.com/wiki/EN_54 
 
 

  

 

Zenitel y sus filiales no asumen ninguna responsabilidad por los errores que puedan aparecer en esta publicación, ni por los daños que puedan derivarse de la información 
contenida en ella. Los productos Vingtor-Stentofon son desarrollados y comercializados por Zenitel. La calidad de la empresa El sistema de garantía está certificado para 
cumplir los requisitos de la norma NS-EN ISO 9001. Zenitel se reserva el derecho de modificar los diseños y alterar las especificaciones sin previo aviso. 
ZENITEL ES PROPIETARIA. Este documento y sus elementos complementarios, contienen información de Zenitel o de terceros que es propietaria y confidencial. Se prohíbe 
toda divulgación, copia, distribución o utilización, si no se acuerda explícitamente de otro modo por escrito con Zenitel. Cualquier reproducción autorizada, en parte o en su 
totalidad, debe incluir esta leyenda. Zenitel - Todos los derechos reservados. 
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